Data:……………………


…………………………………………………
Imię i nazwisko  

…………………………………………………
Adres pocztowy

…………………………………………………
Adres e-mail

…………………………………………………
Numer zamówienia

…………………………………………………
Numer przesyłki (list przewozowy)

…………………………………………………
Data odbioru przesyłki

…………………………………………………
Data stwierdzenia wady


FORMULARZ ZGŁOSZENIA USZKODZENIA PRZESYŁKI
(Formularz należy wypełnić i przesłać w celu zgłoszenia uszkodzenia przesyłki)

Opis uszkodzenia:

Rodzaj uszkodzenia (np. opakowanie, produkt, brak elementów):
………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………

Szczegółowy opis uszkodzenia:
………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………

Czy paczka nosiła ślady uszkodzenia przy odbiorze?
☐ TAK
☐ NIE

Czy spisano protokół szkody z kurierem?
☐ TAK
☐ NIE

Jeśli tak, numer protokołu szkody:…………………………………………

Załączniki (zalecane):
☐ Zdjęcia uszkodzonego opakowania
☐ Zdjęcia uszkodzonego towaru
☐ Protokół szkody
☐ Inne: ……………………………………………………………………


Podpis zgłaszającego (tylko w przypadku formularza papierowego):
………………………………………………………………………………



